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управление на документи!

Съхранявате ВСИЧКИ документи или 
информация на едно място.

Поддържат се всички типове 
файлови формати. 

Решения по индустрии:
Счетоводни къщи и бюра за финансови услуги – оперират 
с възстановяване на данъци, финансови отчети, фактури, 
касови бонове и др., които трябва да работят в съответствие с 
Sarbanes-Oxley и други финансови регулации.

Компании за научни медицински изследвания, които 
изискват съответствие по 21 CFR Part 11, например 
фармацевтични компании и фирми за медицинско 
оборудване, които трябва да управляват документация за 
регулаторните органи и документи за „Добри производствени 
практики” включително записи за отделни партиди, 
лабораторни доклади, клинични документи, различни типове 
документни регистри и др.

Производствени фирми, Архитектурни бюра, Строителни 
и инженерингови компании, които управляват проектна 
документация, различни документи за дизайн и експлоатация 
като CAD файлове, както и други които изискват съответствие 
по ISO 9000/9001.

Медицински практики, лекарски кабинети, болници, които 
управляват електронни медицински записи, рецепти и др. 
документи, които трябва да съответстват по HIPAA.

Компании за недвижими имоти и фирми за управление на 
собственост, които обработват документи, оферти, пазарни 
анализи, сравнителни търговски доклади, брошури, оценки, 
писма и други.

Адвокатски дружества и нотариални кантори, които 
управляват досиета на клиенти, призовки, дела, договори, 
резолюции, показания и др.

Accounting and Financial Services businesses managing tax returns, 	nancial 
reports, purchase orders, invoices, receipts, etc., in compliance with Sarbanes-
Oxley and other 	nancial regulations.
 
Law Firms and Legal Practices managing client records, briefs, contracts, 
depositions, a�davits, resolutions, etc.

Life Sciences including pharmaceutical and medical device companies 
requiring compliance with 21 CFR Part 11 guidelines for electronic 
records and signatures related to managing regulatory and “Good 
Manufacturing Process” (cGMP) documents, including speci	cations, 
batch records, lab reports, clinical trial documents, etc.

Manufacturing and Architecture, Engineering, Construction 	rms 
managing project and design documents, including CAD 	les, 
with ISO 9000 and ISO 9001 compliance requirements.

Medical Practices and Healthcare Organizations managing 
electronic medical records, patient forms, transcriptions requiring 
HIPAA compliance

Real Estate Firms and Property Managers managing contracts, 
o�ers, contracts, market analyses, client records, briefs, contracts, 
depositions, a�davits, resolutions, etc.

Email Management with support for drag & drop, automated rules 
processing, and “M-Files aware” folders that automatically tag and 
classify documents maintaining threads and relationships to contacts 
and companies or customers.

Contract Management with secure access control, automated review 
and approval processing, version control, noti	cations & alerts for key 
milestones or contract dates, as well as support for scanning paper 
contracts with OCR for “full-text” search.

Customer Relationship Management (CRM) for managing customers/
companies and contacts, as well as customer-related documents such 
as proposals, presentations, contracts, purchase orders and emails.  
Direct interfaces to popular CRM solutions such as Microsoft Dynamics 
CRM and Salesforce CRM are available.

Human Resources and Employee On-Boarding for managing applications, 
resumés, new employee forms (W-4, I-9), insurance forms, employee reviews, etc.

Standard Operating Procedures (SOP) for de	ning, managing and tracking 
Standard Operating Procedures or common tasks, along with employee’s 
adherence to them important for compliance in certain industries and 
general business e�ciency.

Paperless O�ce: M-Files is an ideal solution for helping any business 
reduce their dependence on paper to improve e�ciency and productivity 
while also helping the environment.
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Бизнес решения:
Управление на Email съобщения с помощта на drag & drop, 
автоматизирано обработване на правила и папки “M-Files”, които 
автоматично отбелязват и класифицират email съобщения и техните 
прикачени файлове, създавайки взаимовръзки между контакти и 
компании/клиенти.

Управление на договори с контрол върху сигурността на достъпа, 
автоматизирани процеси на преглед и одобрение, контрол върху 
версиите, известия и сигнали за ключови показатели и дати на 
договорите. Поддържа и сканирани хартиени договори и опция за 
търсене в „целия текст“.

Управление на връзките с клиенти (CRM) – управление на 
клиенти, потенциални клиенти, контакти и свързани с тях документи, 
като оферти, презентации, договори, email съобщения. Изграден 
интерфейс към Microsoft Dynamics CRM и Salesforce CRM.

Управление на човешките ресурси присъединяване на нови 
служители към компаниите – управление на автобиографии, 
резюмета, формуляри за нови служители (например, W-4, I-9, и др.), 
застрахователни и атестационни формуляри, годишни оценки на 
служителите и др.

Стандартни процедури (SOP) по определяне, управление и 
проследяване на стандартните процедури и други процеси за 
съответствие в определени индустрии. 

Зелен офис: M-Files е идеалното решение, което ще помогне на 
компаниите в усилията им да намалят своята зависимост от хартията, 
да увеличат ефективността и продуктивността си, като същевременно 
опазват природата и намалят използването на хартия.
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Manufacturing and Architecture, Engineering, Construction 	rms 
managing project and design documents, including CAD 	les, 
with ISO 9000 and ISO 9001 compliance requirements.

Medical Practices and Healthcare Organizations managing 
electronic medical records, patient forms, transcriptions requiring 
HIPAA compliance

Real Estate Firms and Property Managers managing contracts, 
o�ers, contracts, market analyses, client records, briefs, contracts, 
depositions, a�davits, resolutions, etc.

Email Management with support for drag & drop, automated rules 
processing, and “M-Files aware” folders that automatically tag and 
classify documents maintaining threads and relationships to contacts 
and companies or customers.

Contract Management with secure access control, automated review 
and approval processing, version control, noti	cations & alerts for key 
milestones or contract dates, as well as support for scanning paper 
contracts with OCR for “full-text” search.

Customer Relationship Management (CRM) for managing customers/
companies and contacts, as well as customer-related documents such 
as proposals, presentations, contracts, purchase orders and emails.  
Direct interfaces to popular CRM solutions such as Microsoft Dynamics 
CRM and Salesforce CRM are available.

Human Resources and Employee On-Boarding for managing applications, 
resumés, new employee forms (W-4, I-9), insurance forms, employee reviews, etc.

Standard Operating Procedures (SOP) for de	ning, managing and tracking 
Standard Operating Procedures or common tasks, along with employee’s 
adherence to them important for compliance in certain industries and 
general business e�ciency.

Paperless O�ce: M-Files is an ideal solution for helping any business 
reduce their dependence on paper to improve e�ciency and productivity 
while also helping the environment.
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M-Files® е лесно за използване решение, което подпомага 
компаниите да организират, управляват и проследяват 
документи и информация. 

Ключови предимства
 • Без повече хаос в чекмеджетата и в Windows папките. 
 • Без забавяне намирате документи и файлове
 • Без изгубени документи, без излишни копия и безпорядък.
 • Без усилие проследявате стари версии и автоматизирате работни потоци и процеси. 
Съхранението на документите е в единно централно хранилище за цялата организация, достъпно по 
всяко време.

Лесно и достъпно решение за управление и 
архивиране на документи



Лесен интерфейс, който поддържа 
всички Windows приложения.

Достъп до M-Files 
документните хранилища 

със стандартни команди като 
Open, Save, Save as и др.

Check-in/Check-out 
улеснява работата в 
екип и предотвратява 

конфликти. 
Управлявате всякакви 

документи по определен 
от Вас приоритет или 

„метаданни“.

Интерфейс подобен на Windows Explorer
 � Лесен
 � Добре познат
 � Ако познавате Windows - познавате M-Files
Бързо търсене
 � Търсене по метаданни и съдържанието 
  на “пълния текст” 
 � Динамичните екрани показват 
  файловете във виртуални папки според 
  определени тагове 
  (например, фактури по месеци)
Сигурност
 � Скриване на определени документи
 � Защита с парола и криптиране
Контролирано редактиране и работни потоци
 � Контрол на версиите
 � Check in / check out при работа с 
  документите
 � Изготвяне на работни потоци & 
  изпращане на известия при 
  определени събития или етапи.

Поддържа всички Windows приложения
 � Използва стандартни команди като 
  Open, Save
 � Поддържа всички файлови формати
Offline употреба и уеб интерфейс
 � Бързо и надеждно 
 � Достъп навсякъде и по всяко време
 � Автоматична синхронизация със сървъра
 � Mac & Linux поддръжка
Сканирани документи
 � Поддържа сканирани хартиени документи 
  на работни копия, а чрез OCR модул 
  индексира и текстове в картинки
 � Поддържа еmail известия и Drag & Drop 
  команди при класифициране на файлове
Лесно конфигуриране & доработки
 � Връзка с външни системи: CRM, ERP, 
  билинг системи и др.
 � Възможност за бързи и лесни промени 
  по хранилището на документи и метаданните
 � Богати възможности за API & scripting


